
* Заказчик услуг трансфера обязан прибыть к месту начала оказания услуг ко времени, указанному в заявке. Срок бесплатного ожидания Заказчика 
(или пассажиров Заказчика) по согласованному заказу составляет 20 минут после прибытия поезда, 60 минут после посадки самолета в аэропорту. 
По истечении указанного времени и неприбытия пассажира заказ считается выполненным, а услуга оказанной без компенсации Заказчику стоимости 
заказа. При задержке рейса самолета срок ожидания Заказчика продлевается пропорционально времени задержки без взимания штрафов за ожидание. 
В случае непредоставления Заказчиком контактного номера пассажира при оформлении Заказа, Исполнитель не несет ответственность за координацию 
оказания услуг в месте подачи и неприбытие Клиента к месту подачи ТС.
* Только подтвержденная оплатой заявка, является основанием для выполнения заказа трансфера.
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